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INFORME DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

A los Accionistas de
SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Hemos auditado los estados financieros que se acompafan de SEGUROS
PRIVANZA, S.A., que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2014,
el estado de resultados, de movimientos del capital contable y de flujos de efectivo
por el afio terminado en esa fecha y un resumen de las politicas contables
significativas y otra informacién explicativa. Estos estados financieros han sido
preparados por la administracion de SEGUROS PRIVANZA, S.A. de acuerdo con el
Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros.

Responsabilidad de la administracion por los estados financieros

La administracién es responsable por la preparacién y presentacién razonable de
estos estados financieros de conformidad con el Manual de Instrucciones Contables
para Empresas de Seguros, el cual representa una base de contabilidad diferente a
las Normas Internacionales de Informacién Financiera y también es responsable del
control interno que la administracién determine necesario para permitir la
preparacién de estados financieros libres de errores significativos, ya sea debido a
fraude o error.

Responsabilidad de los auditores

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién acerca de estos estados financieros
con base en nuestra auditoria. Efectuamos nuestra auditoria de conformidad con
Normas Internacionales de Auditoria y las resoluciones emitidas por el Colegio de
Contadores Publicos y Auditores de Guatemala para el sector financiero regulado.
Esas normas requieren que cumplamos con requisitos éticos y que planifiquemos y
realicemos la auditoria para obtener una seguridad razonable acerca de si los
estados financieros estén libres de errores significativos.

Una auditoria incluye efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria
acerca de los montos y revelaciones incluidos en los estados financieros. Los
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procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo Ila
evaluacién de riesgos de errores significativos en los estados financieros, ya sea
debido a fraude o error. Al efectuar esas evaluaciones de riesgos, los auditores
consideran el control interno relevante para la preparacion y presentacién razonable
de los estados financieros de la entidad a fin de disefiar procedimientos de auditoria
que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el propésito de expresar una
opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria también
incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables hechas por la administracién, asi como evaluar la
presentacién en conjunto de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.

Opinién

En nuestra opinién, los estados financieros antes mencionados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacién financiera de
SEGUROS PRIVANZA, S.A. al 31 de diciembre de 2014, el resultado de sus
operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de acuerdo
con el Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros de la Republica
de Guatemala, seguin se describe en la Nota 3 a los estados financieros.

Enfasis en un asunto

Sin modificar nuestra opinién, llamamos la atencién a la Nota 3 a los estados
financieros que describe la base contable utilizada en la preparacién de los mismos.
Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con la base de contabilidad
establecida en el Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros, la
cual difiere de las Normas Internacionales de Informacién Financiera, como se indica
en la Nota 3.

Otros asuntos

Los estados financieros de SEGUROS PRIVANZA, S.A. correspondientes al afo
terminado al 31 de diciembre de 2013 fueron auditados por otros auditores que
expresaron una opinién calificada con salvedades sobre dichos estados financieros
con fecha 28 de febrero de 2014.

GARCIA SIERRA Y ASOQIAROS, S.C.
iembro
RUSSELL BEDFORDNNTERNATIONAL

to GarcialSierra
Colegiado No. 1Q3

Guatemala, 6 de febrero de 2015.

===
Approved Transnational Audit Firm
by FORUM OF FIRMS
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SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Balances Generales
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Expresados en Quetzales)

2014 2013
Activo
Activo corriente:
Disponibilidades (notas 3b y 4) 4,724,694 9,201,383
Inversiones (notas 3c y 5) 81,657,201 65,068,849
Cuentas por cobrar:
Primas por cobrar, netas (nota 6) 1,459,721 1,391,494
Instituciones de seguro (notas 3e y 7) 222,186 4,795,321
Deudores varios, neto (nota 8) 2,284,116 10,914,288
Total cuentas por cobrar 3,966,023 17,101,103
Total activo corriente 90,347,918 91,371,335
Activo no corriente:
Bienes muebles (notas 3f, 3g y 9):
Bienes muebles 1,213,815 1,016,164
(Menos): Depreciacién acumulada (951,178) (861,005)
Total bienes muebles, netos 262,637 155,159
Cargos diferidos (nota 10) 1,867,171 1,722,822
Otros activos neto (notas 3fy 11) - 697,663
Total activo no corriente 2,129,808 2,575,644
93,946,979

Ver notas que se acomparan a estos estados financieros.
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SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Balances Generales
Al 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Expresados en Quetzales)

2014 2013
Pasivo y Capital Contable

Pasivo corriente:
Reservas técnicas, netas (notas 3iy 12) 28,048,737 26,406,879
Obligaciones contractuales (notas 3j y 13) 2,692,439 1,759,179
Instituciones de seguro por pagar (notas 3e y 14) 2,961,477 13,153,060
Acreedores varios (nota 15) 10,261,855 8,449,067
Otros pasivos (notas 3k y 3l) 701,365 653,804
Total pasivo corriente 44,665,873 50,421,989
Total del pasivo 44,665,873 50,421,989

Capital contable:
Capital suscrito y pagado (notas 30y 16) 16,000,000 16,000,000
Reserva legal (nota 17) 1,994,230 1,677,648
Otras reservas (nota 3k) 17,423,659 17,423,659
Utilidad acumulada (nota 3o) 12,393,964 8,423,683
Total capital contable 47,811,853 43,524,990
92,477,726 93,946,979
Cuentas de orden (notas 3p y 18) 4,941,025,940 5,262,160,578

Ver notas que se acompanan a estos estados financieros.
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SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Estados de Resultados
Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Expresados en Quetzales)

Primas de seguro (nota 3qy 19)
Primas de seguro directo, netas
Primas de seguro tomado
Primas por reaseguro cedido

Total de primas de seguros
(Menos): Devoluciones y cancelaciones
de primas

Primas directas netas
Mas: Primas de reaseguro tomado

Primas netas
(Menos): Primas por reaseguro cedido (nota 3r)

Primas netas de retencion
(Menos) méas: Variacion en las reservas
técnicas, neta

Primas netas de retencién devengadas

Costos e ingresos de adquisicién y siniestralidad
(nota 3r):
Gastos de adquisicion y renovacion
Comisiones y participaciones por reaseguro cedido
Siniestralidad (nota 20)
Costos de adquisicién y siniestralidad (nota 21)

Total costo e ingresos de adquisicion y
siniestralidad

Utilidad bruta en operacién de seguros

Van...

2014 2013
22,680,651 16,445,336
- 703,107
& (6,407,582)
22,580,651 10,740,861
(5,237,394) *
17,343,257 10,740,861
977,274 -
18,320,531 10,740,861
(11,456,153) -
6,864,378 10,740,861
(384,203) 197,346
6,480,175 10,938,207
(3,579,986) -
4,153,804 -
t2f336]555) =
- (4,039,224)
(1,762,737) (4,039,224)
4,717,438 6,898,983
4,717,438 6,898,983

Ver notas que se acomparian a estos estados financieros.
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SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Estados de Resultados

Para los aios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Expresados en Quetzales)

...Vienen
Gastos y productos de operacion:
Gastos de administracién (nota 22)
Derechos de emisién de pdlizas
Productos de inversiones (nota 23)
Costos y productos de operacion (nota 24)
Total de gastos y productos de operacion
Utilidad en operacion
Otros productos y (gastos):
Otros productos
(Otros gastos)

Total de otros productos y (gastos), netos

Utilidad antes del impuesto sobre la renta
Impuesto sobre la renta (nota 25)

Utilidad neta del periodo

2014

4,717,438

(8,539,741)
1,765,356
5,449,787

3,235,229
(2,037,364)

Ver notas que se acompafian a estos estados financieros.

2013

6,898,983

(5,838,401)
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SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Estados de Movimientos del Capital Contable
Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Expresados en Quetzales)

Capital pagado:
Saldo al inicio y al final del afio

Reserva legal:
Saldo al inicio del afo

Madés: Traslados de utilidades acumuladas
Ajuste de periodos anteriores

Saldo final al final del afno

Otras reservas:
Saldo al inicio del ano
Traslado de utilidades

Saldo al final del ano

Utilidad del afio:
Saldo al inicio
Utilidad del periodo
Traslado a reserva otras reservas
Ajustes de periodos anteriores

Saldo al final

2014 2013
16,000,000 16,000,000
1,677,648 1,483,901
229,535 193,747
87,047 .
1,994,230 1,677,648
17,423,659 -
4 17,423,659
17,423,659 17,423,659
8,423,683 20,639,474
4,590,705 5,615,880
- (17,731,671)
(620,424) =
12,393,964 8,423,683
47,811,853

Ver notas que se acompanan a estos estados financieros.
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SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Estados de Flujos de Efectivo
Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Expresados en Quetzales)

Flujos de efectivo por actividades de operacion:
Utilidad neta del periodo
Ajustes por ingresos y gastos que no requieren
uso de efectivo:
Ajustes de periodos anteriores
Provisién indemnizaciones
Depreciaciones bienes muebles
Variacién en reservas técnicas

(Aumento) primas por cobrar
Disminucién instituciones de seguros por cobrar
Disminucién en deudores varios
(Aumento) cargos diferidos
Aumento reserva otros activos
Aumento obligaciones contractuales
Aumento acreedores varios
(Disminucion) en instituciones

de seguros por pagar
(Disminucidn) prestaciones laborales
Pago de indemnizaciones
Efectivo recibido de clientes
Efectivo pagado a proveedores
Inversion en titulos de valores
Efectivo utilizado en otras

actividades de operacién

Flujos de efectivo neto aplicado a las
actividades de operacion

Van...

2014

4,590,705

(303,842)
97,696
90,173

1,641,858

2013

6,116,590

(68,227)
4,673,135
8,630,172

(144,349)
697,663
933,260

1,812,788

(10,191,583)
(12,365)
(37,770)

8,187,581
(7,899,328)
2,503,465

2,288,770

6,192,724

5,080,488

12,309,314

5,080,488

12,309,314

Ver notas que se acompanan a estos estados financieros.

5,080,488
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SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Estados de Flujos de Efectivo
Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Expresados en Quetzales)

2014 2013
...Vienen 12,309,314 5,080,488
Flujos de efectivo por actividades de inversion:
(Adiciones) de bienes muebles (197,651) (36,475)
(Aumento) neto en inversiones (16,588,352) -
Flujos netos de efectivo por actividades
de inversion (16,786,003) (36,475)
Flujos de efectivo por actividades de financiamiento:
Retribucién a directores - (77,895)
Traslado de utilidades retenidas - (36,370)
Flujos netos de efectivo por actividades
de financiamiento - (114,265)
Incremento neto de efectivo y demas equivalentes
al efectivo (4,476,689) 4,929,748
Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio
del periodo 9,201,383 4,271,635

Efectivo y equivalente al efectivo al final del periodo 4,724,694 9,201,383

Ver notas que se acomparnan a estos estados financieros.
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SEGUROS PRIVANZA, S.A.

Resumen de las Politicas Contables Significativas y Otra Informacién Explicativa
a los Estados Financieros
Para los afios terminados el 31 de diciembre de 2014 y 2013
(Expresadas en Quetzales)

Nota 1 — Entidad que Reporta
AFIANZADORA GENERAL, S.A. fue constituida conforme a las Leyes de la
Reptblica de Guatemala, mediante escritura publica nimero 110 de fecha 13
de septiembre de 1983. Su nombre fue modificado por SEGUROS PRIVANZA,
S.A. de conformidad con la Resolucién JM-20-2014 emitida por la Junta
Monetaria el 2 de abril de 2014 y modificacién de escritura de constitucion
ndmero 77 de fecha 7 de mayo de 2014.

Su actividad principal es negociar toda clase de seguros de caucion y
reaseguros de caucién que no prohiban las leyes del pais y todas las
actividades conexas con ambas, con capacidad de adquirir, enajenar y gravar
toda clase de bienes.

Nota 2 — Unidad Monetaria
Los estados financieros de SEGUROS PRIVANZA, S.A. estdn expresados en

Quetzales, moneda oficial de la Republica de Guatemala.

Segtin Resolucién No. JM-55-2011 emitida por la Junta Monetaria de fecha 4
de junio de 2010, se modifica el numeral 1 de la Resolucién No. JM-126-
20086, en la cual se aprueba la metodologfa de célculo del Tipo de Cambio de
Referencia del Quetzal respecto al Délar de los Estados Unidos de América de
la siguiente manera: El tipo de Cambio de Referencia del Quetzal respecto al
Délar de los Estados Unidos de América sera igual al promedio ponderado de
los tipos de cambio correspondientes a las operaciones de compra y venta de
divisas iguales o mayores a US$.20.0 miles, realizadas por las instituciones
que constituyen el Mercado Institucional de Divisas en el mercado spot o de
contado, establecido a las 18:00 horas del mismo dia habil bancario al que
corresponde. El Banco Central (Banco de Guatemala), calculard el tipo de
cambio de referencia que serd igual al promedio ponderado de ambos
componentes. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el tipo de cambio
autorizado por el Banco de Guatemala era de Q.7.59675 y Q.7.84137 por un
US$.1.00 respectivamente.

Nota 3 — Base de Elaboracién y Politicas Contables
Los estados financieros de SEGUROS PRIVANZA, S.A. han sido elaborados de
acuerdo con el Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros
y otras disposiciones emitidas por la Superintendencia de Bancos de

10
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Guatemala, entidad que tiene a cargo la fiscalizacion de las compaiias de
seguro de Guatemala, las politicas contables se describen a continuacion:

a)

b)

c)

d)

e)

Declaracion de Cumplimiento

Los activos y pasivos de los estados financieros de Seguros Privanza,
Sociedad Anénima no se agrupan en funcién a su vencimiento, tal como
lo indican las Normas Internacionales de Informacién Financiera, debido a
que se encuentran agrupadas seglin clasificacién establecida por el
Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros y otras
disposiciones emitidas por la Superintendencia de Bancos de Guatemala.

Disponibilidades

Las disponibilidades incluyen los saldos en caja y en bancos. Los saldos
en bancos estan disponibles a la vista.

Las disponibilidades en moneda nacional y extranjera forman parte de la
inversiéon obligatoria de las Reservas Técnicas y el Margen de Solvencia
de conformidad con la Resolucién JM-3-2011.

Inversiones

Las inversiones en valores del Estado se registran al costo de adquisicién
menos cualquier pérdida por deterioro de valor acumulado, los intereses
de las inversiones en valores del estado y depdsitos bancarios se
reconocen al momento que son devengados.

En las inversiones en depdsitos se encuentran registrados los depdsitos a
plazo fijo y de ahorro, en empresas privadas, en bonos nacionales y
cooperativas del sistema.

Los dividendos se registran al momento que se perciben y los intereses
en depdsitos de ahorro se registran al momento que se devengan.

De acuerdo con la Resolucién No. JM-3-2011 Reglamento para la
Constitucién, Valuacién e Inversién de las Reservas Técnicas de
Aseguradoras y Reaseguradoras, las reservas técnicas correspondientes
a riesgos asumidos en moneda nacional o extranjera podran invertirse en
bonos o titulos emitidos por el Estado, Bancos Nacionales,
Municipalidades o entidades auténomas y semiauténomas de la mas alta
rentabilidad y de libre adquisicién para cualquier persona.

Estimacién Primas por Cobrar de Dudosa Recuperacion
La aseguradora registra la estimacién con base al 100% de las primas
que se consideran de dudosa recuperacion o incobrables.

Operaciones en Instituciones de Seguro - Reaseguros
Los reaseguros surgen cuando una compafia Reaseguradora asume un
porcentaje de los riesgos sobre las operaciones de la aseguradora.

11
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Las cuentas por cobrar a reaseguradores originada por los siniestros
ocurridos en los cuales la aseguradora asume la responsabilidad de la
indemnizacién a favor del asegurado, registrando una cuenta por cobrar a
los reaseguradores sobre las bases establecidas en los contratos
suscritos con ellos, con abono al rubro de recuperaciones por reaseguro
cedido en el estado de resultado.

Las cuentas por pagar a reaseguradores se originan por la cesion de
primas emitidas sobre la base de la evaluacién del riesgo asumido, el cual
es determinado por la aseguradora con consentimiento del reasegurador.
Estas cuentas por pagar se reconocen cada vez que se emite una pdliza,
registrandose simultdneamente un cargo al rubro de primas cedidas del
estado de resultados con abono a las cuentas corrientes acreedoras de
reaseguro que forman parte del balance general.

Las operaciones de reaseguro estan soportadas a través de un contrato o
nota de cobertura firmada con el reasegurador.

Segln el Articulo 2 y 4 del Reglamento para el Registro de
Reaseguradoras o Aseguradoras Extranjeras de Contratos de Reaseguro y
Determinacién de los limites o Plenos de Retencién contenido en
Resolucién JM-6-2011, las aseguradoras son las responsables de
efectuar su propio anélisis de riesgo y seleccionar a sus aseguradoras de
acuerdo con las politicas y estrategias aprobadas por el consejo de
administracion.

Las reaseguradoras contratadas deben tener como minimo una
calificacién internacional de riesgo BBB- de largo plazo. Al 31 de
diciembre de 2014, se trabajaron con las siguientes compaiiias
reaseguradoras:

Reasegurador Calificadora Calificacién
Scor Reinsurance company Standard & Poor’s A+
Aspen Insurance UK limited Standard & Poor’s A/Stable
Nacional Borg Reinsurance N.V. Standard & Poor’s A-
XL RE Latin America LTD. Standard & Poor’s A+
Reseguradora Patria Fitch Ratings INC A-

Otros Activos

Los otros activos corresponden a los salvamentos o recuperaciones de
un siniestro pagado con anterioridad, el cual pasa a ser propiedad de la
aseguradora y se reconoce como un activo cuando se recibe la cesion de
derechos del bien recuperado y se contabiliza el valor de recuperacién
correspondiente en el momento de la venta.

12
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Bienes Muebles

Los bienes muebles se registran al costo de adquisicién menos la
depreciacién acumulada y cualquier pérdida por deterioro del valor
acumulado. Las reparaciones y el mantenimiento normal que no mejoran
el activo, ni alargan su vida Util restante se cargan a los resultados del
periodo en gue se incurren.

Depreciaciones Acumuladas

Los bienes muebles, se deprecian por el método de linea recta, con base
en la vida Util estimada de los activos, utilizando los siguientes
porcentajes:

Equipo de computacion 33.33%
Mobiliario y equipo 20.00%
Otros bienes 20.00%

El costo y la depreciacion acumulada permanecen en las respectivas
cuentas hasta la disposicién de estos activos por venta o retiro, la
depreciacién de las adiciones de equipo se empieza a calcular a partir del
mes siguiente de su adquisicion.

Reservas Técnicas

Se entiende por reservas técnicas, las provisiones que reflejan el valor
cierto o estimado de las obligaciones contraidas por la aseguradora o
reaseguradora derivada de los contratos de seguro y reaseguro que se
hayan suscrito.

Las reservas técnicas se encuentran normadas a través del Decreto No.
25-2010, Ley de la Actividad Aseguradora, asi como del Reglamento
para la Constitucién, Valuacién e Inversién de las Reservas Técnicas de
Aseguradoras y Reaseguradoras contenido en la Resolucién JM-3-2011.

Las reservas técnicas se valuaran al final de cada mes y se integraran de
la siguiente manera:

a) Reservas para seguros directo:
Las reservas para seguro de dafos, se constituirdn por la prima no
devengada de retencién, la cual serd igual a la porcion de la prima
neta retenida que a la fecha de la valuacién no ha sido devengada.

Las reservas a constituir, en el caso de que la obligacién
garantizada por el seguro de caucién permanezca posterior al
vencimiento de su vigencia, serd el cincuenta por ciento de la prima
neta de retencién correspondiente a la Gltima anualidad.

b) Reservas para obligaciones o siniestros pendientes de ajuste:
Las reservas para obligaciones pendientes de pago, seran
constituidas por las obligaciones pendientes de pago por siniestros
ocurridos, pélizas vencidas, dividendos sobre pdlizas.

13



)

k)

m)

Garcia Sierra y Asociados — Russell Bedford

c) Reservas para primas anticipadas:
Las reservas para primas anticipadas corresponden a las primas
anticipadas recibidas, se aplicard en cada periodo en la que se
recibe la prima anual en forma anticipada.

d) Reservas de reaseguro tomado:
Las reservas de reaseguro tomado se constituyen de la misma
forma que para las operaciones de seguro directo.

Las reservas técnicas de aseguradoras deberan estar invertidas en todo
momento en la moneda correspondiente, en cualesquiera de los activos y
limites establecidos en el Reglamento para la Constitucién, Valuacion e
Inversion de las Reservas Técnicas de Aseguradoras y de
Reaseguradoras, contenido en la Resolucién JM-3-2011.

Obligaciones Contractuales

En las obligaciones contractuales, se registran los importes de las
reclamaciones pagadas o pendientes de pago y los derivados de seguros
directos.

Provision para Indemnizaciones

El pasivo por obligaciones por beneficios a los empleados esta
relacionado con lo establecido en el Cédigo de Trabajo de Guatemala, el
cual indica que la compafifa tiene obligacién de pagar a sus empleados en
caso de despido injustificado, indemnizacion equivalente al sueldo de un
mes més la parte proporcional del aguinaldo y del bono establecido en el
Decreto No. 42-92 por cada ano trabajado.

El costo y la obligacién de la compafia de realizar pagos por largos
periodos de servicio a los empleados se reconocen durante los periodos
de servicio a empleados. La compaiia ha registrado una provision
equivalente al 8.33% de los sueldos pagados en el afio para cubrir el
pago de indemnizaciones. Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, se tiene
registrada una provisién de Q.633,003 y Q.573,077 respectivamente.

Bonificacion Anual

De acuerdo con lo establecido por el Decreto No. 42-92, Bonificacién
Anual, la compafia tiene la obligacién de pagar a sus empleados el
equivalente al cien por ciento (100%) del sueldo ordinario devengado por
el empleado en un mes. La compariia ha provisionado el equivalente del
8.33% de los sueldos ordinarios pagados durante el periodo, para cubrir
el pago de la Bonificacién Anual que se cancela durante el mes de julio
de cada afo.

Otras Reservas

Las otras reservas se constituyen para cubrir futuras reclamaciones de
seguros.
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Activos y Pasivos en Moneda Extranjera

Los activos y pasivos en moneda extranjera se presentan a su valor
equivalente en Quetzales, utilizando el tipo de cambio de referencia del
Quetzal, con relaciéon al Ddélar de los Estados Unidos de Ameérica,
establecido por el Banco de Guatemala. El tipo de cambio vigente al 31
de diciembre de 2014 y 2013 era de Q.7.59675 y Q.7.84137 por US$.1
respectivamente.

Utilidad por Acciones

Las acciones devengardn un dividendo anual y su pago sera propuesto
por parte del Consejo de Administracién para ser sometidas a
consideracion de la Asamblea de Accionistas.

Cuentas de Orden

Dentro de las cuentas de orden se registran todas las responsabilidades
asumidas por la compafifa, asi como los riesgos cedidos y los activos
totalmente depreciados.

Ingresos
La compafiia registra los ingresos por las primas de seguro directo y por
prima de reaseguro tomado, ingresos  correspondientes  a

fraccionamientos y derechos de emisién de pdlizas, el ingreso se
contabiliza cuando se devenga la prima. (Método de lo devengado).

Gastos de Adquisicién y Renovacién

Los gastos de adquisiciones y renovacién corresponden a los gastos
incurridos por la adquisicién y renovaciéon de nuevas pdélizas de seguros,
se cargan a los gastos de operacién del afio que se registra el producto
de la prima.

Instrumentos Financieros

Se conoce como instrumentos financieros a cualquier contrato que
origine un activo financiero en una Entidad y a la vez un pasivo financiero
o instrumento patrimonial en otra entidad. Los instrumentos financieros
incluyen lo que se denominan instrumentos financieros primarios: Primas
por cobrar, inversiones, instituciones de seguros, acreedores varios,
reservas técnicas.

Gestién de Riesgo

Los instrumentos financieros son contratos que originan un activo
financiero en una entidad y a la vez un pasivo financiero o instrumento
patrimonial en otra. Estos instrumentos exponen a la compafia a varios
tipos de riesgos. La administracién de la compafiia ha aprobado una
politica de administracién de riesgos la cual identifica cada uno de los
principales riesgos a los cuales esté expuesta.

Los principales riesgos se describen a continuacién:
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Riesgo de Crédito:

Es el riesgo de que el deudor o emisor de un activo financiero propiedad
de la compafia no cumpla completamente y a tiempo, con cualquier
pago que debia hacer a la compafiia de conformidad con los términos y
condiciones pactadas al momento en que la compaifiia adquirié el activo
financiero respectivo.

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de la administracion de
riesgo establecen limites por deudor. Adicionalmente, la administracion
evalia y aprueba previamente cada compromiso gue involucre un riesgo
de crédito para la compafila y monitorea periédicamente la condicién
financiera de los deudores o emisores respectivos.

A la fecha del balance no existen concentraciones significativas de riesgo
de crédito. La maxima exposicién de riesgo de crédito estd representada
por el monto en libros de cada activo financiero, incluyendo los
instrumentos financieros derivados del balance.

Riesgo de Mercado:

Es el riesgo de que el valor del activo financiero de la compafiia se
reduzca por causa de cambios en las tasas de interés, tasas de cambio
monetario, en los precios accionarios y otras variables financieras, asi
como la reaccién de los participantes de los mercados de valores a
eventos politicos y econdmicos o cuentas no previstas en mercado
financiero como quiebra o cierre de operaciones.

Riesgo de Liquidez y Financiamiento:

Consiste en el riesgo que la compafia no pueda cumplir con todas sus
obligaciones por causa, entre otros, en la excesiva concentracién de
pasivos en una fuente en particular, el descalce entre activos y pasivos o
la falta de liquidez de los activos.

Las politicas de administracién de riesgo establecen un limite de liquidez
que determina la porcién de los activos de la compafia, también incluye
cualquier pérdida que pudiera surgir de cambios en requisitos regulatorios
por parte de la Superintendencia de Bancos de Guatemala.

Riesgo de Lavado de Dinero u Otros Activos:

Consiste en el riesgo de que los servicios de la compafiia se utilicen para
el encubrimiento de activos financieros, de modo que puedan ser usados
sin que se detecte la actividad ilegal que los produce. Esto no solo puede
tener implicaciones sancionatorias o amonestaciones por incumplimiento
de la Ley Contra el Lavado de Dinero u Otros Activos, sino que también
pone en riesgo la imagen de la entidad.
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En donde fue practico, la administracion de la compafiia efectud las
siguientes suposiciones para estimar el valor razonable de cada categoria

de instrumento financiero en el balance general:

Disponibilidades
Inversiones en valores
Primas por cobrar
Acreedores varios
Instituciones de seguros
Reservas técnicas

S0 00 OTW®

Nota 4 — Disponibilidades

Las disponibilidades al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2014 2013
Moneda Nacional:
Depésitos monetarios 4,439,104 7,801,071
Depdsitos monetarios con restricciones 5 453,576
Total moneda nacional 4,439,104 8,254,647
Moneda Extranjera:
Depdsitos monetarios 282,490 944,636
Total moneda extranjera 282,490 944,636
Caja 3,100 2,100
4,724,694 9,201,383
Nota 5 — Inversiones
Las inversiones al 31 de diciembre, se integran como sigue:
2014 2013
Depdsitos a plazo fijo (a) 41,300,000 27,284,642
Bonos del tesoro (b) 24,065,000 22,565,000
Bienes inmuebles (c) 7,213,512 7,567,771
Depdésitos de ahorro moneda nacional 7,198,264 2,073,384
Depdsitos de ahorro moneda extranjera 965,666 1,664,716
Pagares financieros 560,500 4,013,336
Inversiéon en acciones 354,259 -
81,657,201 65,068,849
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(a) Los depésitos a plazo, se encuentran registradas al costo de adquisicién
y se encuentran invertidos en entidades bancarias privadas locales.

(b) Al 31 de diciembre de 2014, los certificados en bonos del tesoro
emitidos por el Banco de Guatemala devengan un interés entre el 7.5% y
el 9.25%.

(¢) Al 31 de diciembre 2014 y 2013, corresponde a los costos realizados
por la Aseguradora, Desarrollos Constructivos, S.A. para la conclusion de
apartamentos en el condominio, edificio casa veranda. El valor de los
apartamentos esta representado con su costo equivalentes en acciones.

Para la cesién de la administraciéon de los apartamentos se cuenta con

contratos de usufructo onerosos a la entidad Casa Veranda, S.A.

Nota 6 — Primas por Cobrar
Las primas por cobrar al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2014 2013
Moneda local:
Administrativas de gobierno 2,192,459 1,015,381
Administrativas de particulares 177,205 125,842
Crédito de vivienda 98,833 55,019
Fidelidad 30,131 29,353
Judiciales 10,835 14,579
Diversos 9,444 5,312
Total moneda local 2,518,907 1,245,486
Moneda extranjera:
Administrativas de gobierno 23,645 185,223
Administrativas de particulares 87,316 86,643
Total moneda extranjera 110,961 271,866
Total primas por cobrar 2,629,868 1,817,352
(Menos): Estimacion primas por cobrar,
incobrables (nota 3d) (1,170,147) (125,858)
1,391,494

Nota 7 — Instituciones de Seguros
Las instituciones de seguros al 31 de diciembre, se integran como sigue:
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2014 2013
Reaseguradores cuenta corriente
moneda extranjera 189,500 3,594,447
Reaseguradores cuenta corriente moneda local 32,686 1,110,319
Reservas retenidas a companias reaseguradoras - 49,270
Compafniia reaseguradoras - 41,285

222,186 4,795,321

Nota 8 — Deudores Varios
Los deudores varios al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2014 2013

Otros deudores (1) 36,597,668 17,222,471
Cuentas por liquidar 168,830 20,036,619
Agentes de seguro 16,060 13,250
Productos por cobrar 2,379 8,750,356
36,784,937 46,022,696

{Menos): Estimacion otros deudores (34,498,571) (26,358,181)
Productos devengados no percibidos (2,250) (8,750,227)

2,284,116 10,914,288

(1) En este monto se incluyen Q.229,535 que corresponden a la reserva
legal y el cual se regulariza en marzo de 2015.

Nota 9 — Bienes Muebles
Los bienes muebles al 31 de diciembre, se integran de la siguiente manera:

2014

Mobiliario Equipo de Bienes al

y Equipo Computacion Biblioteca Otros Bienes Costo
Saldos al 31/12/2013 798,415 146,989 204 70,556 1,016,164
Adiciones 84,511 82,240 - 30,900 197,651
Bajas 2 - - - %
Traslados (49,092) 49,092 - - -
Saldos al 31/12/2014 833,834 278,321 204 101,456 1,213,815
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2014
Mobiliario Equipo de Bienes al
y Equipo Computacién Biblioteca Otros Bienes Costo
(Menos): Depreciaciones acumuladas
Saldos al 31/12/2013 (753,148) (55,301) - (52,556) (861,005)
Adiciones {17,125} (47,311) - {3,916) (68,352)
Traslados 39,235 (61,056) - (21,821)
Saldos al 31/12/2014 (731,038) (163,668) - (56,472) (951,178)
Bienes al costo 102,796 114,653 204 44,984 262,637
2013
Saldo al Saldo al
31/12/2012 Débitos Créditos 31/12/2013
Mobiliario y Equipo 878,053 22,184 101,822 798,415
Equipo de computo 135,685 12,161 856 146,989
Otros bienes muebles 70,556 - - 70,556
Biblioteca 204 - - 204
Sub-total 1,084,498 34,345 102,678 1,016,164
{(Menos):
Depreciaciones acumuladas (907,614) (46,609) (861,005)
Total 176,884 34,345 56,069 155,159
Nota 10 — Cargos Diferidos
Los cargos diferidos al 31 de diciembre, se integran como sigue:
2014 2013
Impuestos 1,813,075 1,556,683
Gastos de acondicionamiento y remodelacion 52,040 -
Gastos de andlisis y remodelacién 45,037 -
Proveeduria 11,3356 15,543
Comisiones - 148,640
Diversos - 1,956
1,921,487 1,722,822
Amortizacién gastos de acondicionamiento y
remodelacion (52,040) -
Amortizacién gastos, andlisis y programacién (2,276) -
1,867,171 1,722,822
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Nota 11 — Otros Activos
Los otros activos al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2014 2013
Inventario salvamento y recuperacion 697,663 697,663
Gastos de acondicionamiento y remodelacién (697,663) -
- 697,663

Nota 12 — Reservas Técnicas
Las reservas técnicas al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2014 2013
Administrativas ante gobierno 16,799,299 15,305,367
Administrativas ante particulares 11,749,294 11,293,512
Judiciales 1,360,271 1,411,120
Fidelidad 124,487 92,523
Crédito para la vivienda - 288,971

30,033,351 28,391,493
(Menos): Reservas a cargo de reaseguradoras (1,984,614) (1,984,614)

28,048,737 26,406,879

Nota 13 — Obligaciones Contractuales
Las obligaciones contractuales pendientes de pago al 31 de diciembre, se

integran como sigue:

2014 2013
Primas anticipadas moneda local 2,605,145 -
Siniestros por pagar 40,684 40,684
Primas anticipadas moneda extranjera 46,610 187,910
Obligaciones contractuales - 1,530,585

2,692,439 1258138

Nota 14 - Instituciones de Seguros por Pagar
Las instituciones de seguros por pagar al 31 de diciembre, se integran como

siguen:
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2014 2013
Reaseguradores:
Cuenta corriente moneda nacional 2,027,426 7,563,986
Cuenta corriente moneda extranjera 934,051 5,689,074

2,961,477 13,163,060

Nota 15 — Acreedores Varios
Los acreedores varios al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2014 2013

Depdsitos varios 2,927,658 -

Primas en depdsitos 2,082,422 1,469,294
Agentes de seguro 1,352,650 714,302
Cuentas por pagar 985,727 1,159,038
Impuestos sobre primas por cobrar 864,358 1,096,469
Comisiones sobre primas por cobrar 575,148 383,273
Impuesto al Valor Agregado 544,293 229,674
Retenciones y recaudaciones por remesa 502,434 415,816
Intermediadores y comercializadores de seguro 338,768 294,257
Acreedores diversos 58,382 -

Impuesto de Papel Sellado y Timbres 20,015 19,232
Otras contribuciones por pagar - 77,091
Otros acreedores 5 2,538,733
Cuota Superintendencia de Bancos - 997
Otras retenciones y recaudaciones - 50,891

10,261,855 8,449,067

Nota 16 — Capital Suscrito y Pagado
El capital autorizado es Q.50,000,000 representado por 100,000 acciones
nominativas con un valor nominal de Q.500 cada una. Al 31 de diciembre de
2014 y 2013, el capital suscrito y pago es de Q.16,000,000 equivalente a
32,000 acciones nominativas con un valor cada una de Q.500.

Nota 17 — Reserva Legal
De conformidad con los articulos No. 36 y 37 del Cédigo de Comercio de
Guatemala, toda sociedad deberd separar anualmente como minimo el cinco
por ciento (5%) de la utilidad neta contable de cada ejercicio para formar la
reserva legal. Esta no puede ser distribuida en forma alguna entre los
accionistas sino hasta la liquidacién de la sociedad. Sin embargo, ésta podrd
capitalizarse cuando exceda del quince por ciento (15%) del capital al cierre
del ejercicio inmediato anterior, sin perjuicio de seguir reservando el cinco por
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ciento (5%) anual mencionado anteriormente. Al 31 de diciembre de 2014 y
2013, el saldo de la reserva legal es de Q.1,994,230 y Q.1,677,648,
respectivamente.

Nota 18 — Cuentas de Orden
Las cuentas de orden al 31 de diciembre de 2014, se integran como sigue:

Seguro directo en vigor 3,329,285,864
Reaseguro cedido en vigor 1,168,829,218
Reaseguro tomado en vigor 230,180,417
Garantias de seguros 176,215,959
Cuentas de registro 36,514,468
Valores en custodia 14

4,941,025,940

Nota 19 — Primas de Seguro
Las primas de seguro al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2014 2013
Seguro directo moneda nacional:
Administrativas ante gobierno 15,893,582 -
Administrativas ante particulares 2,672,697 -
Crédito de vivienda 441,315 -
Diversos 383,629 -
Judiciales 301,197 -
Fidelidad 213,017 -
Seguros directo - 13,240,097

Total seguro directo moneda nacional 19,905,337 13,240,097

Seguro directo moneda extranjera:

Administrativas ante particulares 1,845,640 -
Administrativas de gobierno 679,123 -
Crédito de vivienda 62,560 -
Diversos 45,017 -
Judiciales 24,511 -
Fidelidad 18,463 -
Seguros directo - 4,620,120
Seguro directo moneda extranjera 2,675,314 4,620,120

22,580,651 17,860,217
(Menos): Devoluciones sobre primas - (1,414,881)

22,580,651 16,445,336
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Nota 20 — Siniestralidad
Los siniestros pagados y recuperados al 31 de diciembre de 2014, se integran

como sigue:

Siniestros por seguro directo 2,202,926

Siniestros por seguro tomado 729,142

Ajuste de siniestros 373,602
3,305,670

(Menos): Salvamentos y recuperaciones (969,015)
2,336,655

Nota 21 — Costos de Adquisicién y Siniestralidad
Los costos de adquisicién y siniestralidad al 31 de diciembre de 2013, se
integran como sigue:

Moneda nacional:

Comisiones y participaciones por reaseguro 2,392,962
Derechos de emisién de pdliza 1,033,803
Salvamentos y recuperaciones 1,954,860
Sub-total 5,381,625
(Menos):
Obligaciones contractuales (6,479,817)
Gastos de adquisicién y renovacion (2,407,078)
(8,886,895)
Total moneda nacional (3,505,270)

Moneda extranjera:

Derechos de emisién de pdéliza 361,937
Comisiones y participaciones de reaseguradora 275,295
Gasto de adquisicién y renovacion (151,947)
Obligaciones contractuales (1,019,239)
Total moneda extranjera (533,954)
(4,039,224)

Nota 22 — Gastos de Administracién
Los gastos de administracién al 31 de diciembre de 2014, se integran como

sigue:
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Funcionarios y empleados 2,877,104
Cuentas de dudosa recuperacién 2,073,600
Honorarios profesionales 1,393,367
Gastos varios administracion 1,111,784
Impuestos y contribuciones 705,667
Alquileres 194,209
Depreciacién bienes muebles 90,173
Consejo de administracion 52,079
Servicios computarizados 34,828
Amortizaciones 2,277
Reparacién y mantenimiento de activos 4,663

8,539,741

Nota 23 — Productos de Inversién
Los productos de inversién al 31 de diciembre de 2014, se integran como

sigue:

Intereses sobre depdsitos a plazo 2,425,871
Intereses sobre valores del estado 1,915,525
Intereses sobre depdsitos de ahorro 357,782
Intereses sobre pagares 236,963
Intereses sobre otros valores 228,302
Dividendos en acciones percibidos 154,431
Intereses sobre depdsitos monetarios 94,941
Intereses en moneda extranjera 35,972

Nota 24 — Gastos y Productos de Operacién
Los gastos y productos de operacién al 31 de diciembre de 2013, se integran

como sigue:

Funcionarios y empleados 1,905,614
Indemnizacién 711,462
Otros gastos 754,768
Prestaciones laborales 738,570
Honorarios profesionales 576,879
Cuentas y contribuciones 417,679
Alquileres 197,221
Beneficios laborales 166,492
Estimacién de cuentas de dudosa recuperacién 125,858
Papeleria vy utiles 66,536

Van... 5,661,079
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...Vienen 5,661,079

Energia eléctrica y agua 50,432
Depreciacion bienes muebles 58,200
Gastos de representacion y viaje 30,444
Servicios computarizados 38,246
5,838,401

Nota 25 — Impuesto Sobre Ia Renta

De conformidad con el Cédigo Tributario, Decreto No. 6-91 del Congreso de la
Repliblica, el derecho de la Administracién Tributaria para hacer verificaciones,
ajustes, rectificaciones o determinacion de las obligaciones tributarias, liquidar
intereses y multas y exigir su cumplimiento y pago a los contribuyentes o
responsables, vence en el plazo de cuatro afios, contados a partir de la fecha
en que se produjo el vencimiento de la obligacién para pagar el tributo. La
Declaracién del Impuesto Sobre la Renta de la compafiia de los afios 2010,
2011, 2012 y 2013, no han sido revisados por las autoridades fiscales.

Al 31 de diciembre, el impuesto sobre la renta de 2014, se determina de la
siguiente manera:

Utilidad antes de impuesto 4,590,705
(Menos): Ingresos no afectos (5,449,787)
Renta imponible (859,082

Impuesto sobre la renta determinado (28%) -
(Menos): Impuesto de solidaridad (503,721)
Impuesto por aplicar 503,721

Nota 26 — Contingencia

Seguros Privanza, S.A. tiene en proceso siete juicios ejecutivos, dos sumarios
y un ocurso, todos en el Juzgado de Instancia Civil de Guatemala, los cuales
seglin opinién del asesor no se puede asegurar un resultado, pero consideran
que el derecho y la razén les asisten; sin embargo debe tenerse presente que,
dado que la péliza de la fianza (ahora seguro de caucién) es un titulo ejecutivo,
la defensa se torna méas compleja por la naturaleza de los procesos, los cuales
se describen a continuacion:

Juicio Ejecutivo C2-2006-5116, Actor FIS:
Estado del juicio:
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En la dltima resolucién emitida se tomé nota de cambio del lugar para recibir
notificaciones Monto reclamado Q.16,460.70.

Juicio Ejecutivo 1045-2000-10514, Actor FIS:
Estado del juicio:
Concluyé periodo aprobatorio, monto reclamado Q.42,174.74.

Juicio Ejecutivo 01102-2008-00424, Actor FIS,

Estado del juicio:

En la dltima resolucién emitida se tomé nota del cambio del lugar para recibir
notificaciones, monto reclamado Q.45,700.

Juicio Ejecutivo 01041-2008-1062, Actor FIS:
Estado del juicio:
Se devolvié cédula de notificacion realizado al Fondo Social de Solidaridad,

monto reclamado Q.1,057,379.20.

Juicio Ejecutivo 01046-2006-04655, Actor FIS:

Estado del juicio:

En la dltima resolucién emitida se tomd nota de cambio del lugar para recibir
notificaciones, monto reclamado Q.189,504.

Juicio Ejecutivo C2-2008-9358, Actor FIS:

Estado del juicio:

Se extendié Certificaciéon total del presente expediente, monto reclamado
Q.264,344.80.

Juicio Ejecutivo 010043-2014-00030, Actor Mortual (Gustavo Barrios):
Estado del juicio:

Actualmente se encuentre pendiente de sentencia de segunda Instancia y se
estd en platicas para llegar a un acuerdo extra judicial, monto reclamado
Q.517,009.94.

Juicio Sumario 1162-2014-570, Ixtal, S.A.:

Estado del juicio:

Pendiente de conclusién de periodo probatorio de las excepciones previas
planteadas, monto reclamado US$.200,000.

Juicio Sumario 1163-2013-446, Afianzadora Solidaria, S.A.:
Estado del juicio:
Se gané en primera instancia y la contraparte apelé, monto reclamado

Q.319,033.

Juicio Ocurso 1163-2014-742, Roberto Estuardo Morales Gémez:
Estado del juicio:
Concluyé periodo probatorio.
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Este proceso consiste en solicitud judicial presentada para cancelacion de
contragarantia otorgada a favor de Seguros Privanza, S.A.

Juicio Ejecutivo 01163-2012-00554, Juzgado Décimo tercero de primera
instancia civil, INDE

Este proceso se entablé por parte de Seguros Privanza, S.A. en contra del
Instituto Nacional de Electrificacion INDE, en reclamo de la suma al que
condenado el INDE, por dafios a favor de la aseguradora.

En resoluciones totalmente arbitrarias y debido a presiones ejercidas por las
autoridades demandadas, la demanda fue desestimada por los tribunales.
Como resultado, la parte demandada pretende cobrar en concepto de costas
judiciales la suma de Q.983,842.39.

El estado actual es que la Aseguradora ha interpuesto nulidad de la resolucién
emitida por el tribunal, por un vicio de notificacién y se espera que el proceso
se dilate todo el afio 2015, esperando que en alguna forma se realice alguna
transaccion con la totalidad demandada.

Juicio Mercantil ejecutivo promovido inicialmente por el Banco Promerica y
continuado por Afianzadora General, S.A. de nacionalidad guatemalteca hoy
Seguros Privanza, S.A. contra la sefiora Amalia Maria Sediles Escobar de
Delgado, se encuentra en estado de pronunciarse la sentencia definitiva.

Segun confirmacién de abogados, se debera esperar en el proceso una
sentencia que acoja el reclamo de la Afianzadora General, S.A. hoy Seguros
Privanzas, S.A. indicdndonos que sus resultados no pueden alterar los estados
financieros y balance general de Seguros Privanza, S.A. al 31 de diciembre de
2014.
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